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Middeleeuwen
Mijnontginning productie
kalamijn messingindustrie

Wélkom...

Mevrouw, Mijnheer,

Deze brochure heeft tot doel een brug te slaan tus-
sen de omwonenden en ons bedrijf en u te laten
kennis maken met de fabriek en haar activiteiten.
Deze brochure gaat ook over de rol van de onderne-
ming als werkgever in de streek en als sponsor van
een brede waaier van socio-culturele activiteiten en
gemeenschapsprojecten. Wij wensen als, onderne-
ming in te staan voor een duurzame ontwikkeling
en voor gezonde en veilige werkomstandigheden.
Voortaan zullen wij u jaarlijks een informatie bro-
chure bezorgen om u beter te informeren over de
laatste evoluties in het bedrijf en de realisaties van
het voorbije jaar. Deze eerste informatiebrochure
bevat volgende onderwerpen:

b Het belang van zink in onze samenleving
b Voorstelling van Umicore in Balen
» Mens en Milieu

Zowel beleidsmakers, omwonenden als personeels-
leden kunnen zich d.m.v. deze brochure ervan over-
tuigen dat onze slagzin “materials for a better life”
ofwel “materialen voor een beter leven” geen ijde-
le woorden inhoudt.

Op die manier hopen wij u een breder beeld te kun-
nen geven van wat “de zinkfabriek” als geintegre-
rde partner in de Noorderkempen betekent.
Umicore is een toonaangevende Belgische groep die

Begin 19e eeuw 1837

Dony vindt
zink-procédeé uit.

VM gesticht te
Angleur, activiteiten
worden uitgebreid

binnen Europa en

Noord-Afrika.

wereldwijd actief is en één van de wereldleiders in
de sector van de non-ferrometalen en -materialen.
De activiteiten van Umicore zijn gestructureerd in 3
business-groepen, namelijk 'Nieuwe materialen’,
'Koper en Edele Metalen' en 'Zink'.

De fabriek in Balen behoort tot de business-groep
Zink en produceert uit zinkertsen en secundaire zink-
houdende grondstoffen zuiver zink en zinklegerin-
gen op maat voor de klant.

De fabriek in Balen werd in 1889 opgericht. Thans
worden er ongeveer 650 mensen tewerkgesteld
voor de productie en de verkoopsactiviteiten van
hoogzuiver zink, zinklegeringen en zwavelzuur.

De fabriek staat wereldwijd bekend voor de vooruit-
strevende technologie van haar procédés en de
capaciteit van haar installaties. Maar ook op het vlak
van recyclage draagt zij bij tot een beter milieu.

Uw bemerkingen, suggesties en vragen zijn welkom
en kan u overmaken aan onze diensten via het alge-
mene telefoonnummer 014/81.92.11.

De Directie

1889
Bouw Roosterij Balen -Wezel

Begin productie
zwavelzuur




1909

Oprichting loodfabriek

Het b dang van
zink in onze samenle

Zink speelt een cruciale rol in onze moderne wereld : het jaarverbruik van zink kende
een constante toename in de loop van de twintigste eeuw en bedraagt vandaag
nagenoeg 9 miljoen ton op wereldschaal (zie figuur).

Wereldwijd verschaft de zinkindustrie werk aan meer dan 210.000 mensen.
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Evolutie zinkverbruik in de wereld in ton

1929 - 1931
1922 Uitbreiding Roosterij en zwavelzuurproductie 1932

Loodwalserij
Cadmium en
Thalliumsulfaat

1932

Productie van Bouw elektrische

centrale




Zink en zijn toepassingen

1935
Bouw Zinkelektrolyse

Oprichting
Filmclub in Casino
(tot 1990)

Bescherming van

staal tegen corrosie

De belangrijkste bijdrage van zink aan
ons maatschappelijk leven is zijn corro-
siebestendigheid: zink biedt ons de goed-
koopste en milieuvriendelijkste methode
ter bescherming van staal tegen corrosie
(roest). Op deze manier draagt zink bij tot
het besparen van natuurlijke reserves
zoals ijzererts en energie.

Door het verlengen van de levensduur
van staal zorgt zink ervoor dat producten
zoals wagens, huizen, bruggen enz. lan-
ger meegaan.

Ter illustratie: de kost van corrosie voor de
nationale economie van een land wordt
geraamd op 4 % van het BNP. Dankzij
galvanisatie met zink wordt deze kost
drastisch gereduceerd omdat de levens-
duur zo met een factor 5 vermenigvul-
digd wordt. Vandaag kunnen autoprodu-
centen garanties tot 12 jaren geven
tegen roestvorming dankzij het verzinken
van het koetswerk. Galvanisatie is het

1956 - 1965

Indienstneming wervelbed-
ovens en contacten voor
productie zwavelzuur

Begin verkoop
fabriekshuizen

e

proces waarbij een zinklaag afgezet
wordt op staal. Hierdoor wordt het staal
met een anti-roest toplaag bedekt.
Wereldwijd wordt 50% van het zink
gekocht voor galvanisatie.

Zink is legeerbaar

met andere metalen

Door de legering (menging) van zink met
andere metalen worden materialen
bekomen met specifieke eigenschappen,
bv. legeringen met koper en aluminium,
Zamak genaamd. De sterkte en de vloei-
baarheid van deze zink-aluminiumlege-
ring maakt ze bijzonder geschikt voor
duizenden verschillende toepassingen
zoals huishoudapparatuur,  precisie-
onderdelen voor wagens, mobiele tele-
foons, computers, enz.

Zink is gemakkelijk vervormbaar

De gemakkelijke vormgeving en de cor-
rosieweerstand van zink maken het een
ideaal materiaal voor dakbedekking,
regenwaterevacuatie (goten, pijpen) en
decoratieve toepassingen.

1968 1969

2 nieuwe jumbo-elektrolysehal-
len (75.000 t/j), nieuwe Ajax-
oven omsmelting (15 t/u)




Zink is elektrochemisch actief

Door zijn elektrochemische karakteristie-
ken is zink een onmisbaar element in de
batterijenindustrie, van de klassieke bat-
terijen tot de meer moderne herlaadbare
batterijen.

Chemische verbindingen van zink
Verschillende chemische verbindingen
van zink zorgen voor specifieke toepas-
singen in ons dagelijks leven.

D zinkverbindingen zijn een belangrijk
bestanddeel van dierenvoeders en
meststoffen

1971
Zinkproductie : 165.000 t/] 1972

Zuiveringsinstallatie
voor elektrolyse-
oplossingen

D Zinkoxide is een actief element in zon-
necréemes en verzorgende cremes, zink
biedt bescherming tegen het opnemen
van ultraviolet licht

Eenheid bewerking langs
natte wegq elektrolyse-
residuen

Vervanging thermische
residu-behandeling door
goethiet-proces

D Zinkoxide (zinkwit) wordt in de verf-
industrie gebruikt als corrosiebescher-
ming.

D Zinkoxide voorkomt veroudering van
rubbers. In autobanden zit + 3% zink.

installatie voor
bewerking
zinksilicaten
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Zink is onontbeerlijk voor de gezondheid
en het welzijn van mensen, dieren en
gewassen.

Alle levende wezens hebben zink nodig.
Voor zijn gezondheid bijvoorbeeld heeft
een mens 12 tot 15 milligram zink per
dag nodig. Veel kinderziektes in de derde
wereld (zoals diarree, longontsteking en
malaria) zouden kunnen voorkomen
worden door het verminderen van het
zinktekort in de voeding. Een tekort aan
zink kan zich ook vertalen in een vermin-
derd smaak- en tastgevoel, huidstoornis-

’IW

sen, geestelijke moeheid. Zinkgebrek uit
zich door een grotere vatbaarheid voor
infecties, groeivertraging bij kinderen,
kaalhoofdigheid, gestoorde suiker-stof-
wisseling en wondheling, koude voeten
en handen, onvruchtbaarheid en een
verminderd reukvermogen.

Zinktekort komt in een natuurlijke omge-
ving zelden voor. Zinktekort duikt gewo-
nlijk op onder niet natuurlijke condities
zoals in de moderne landbouw waar de
biologische beschikbaarheid van zink
werd gereduceerd.

1976

Stilleggen van loodfabriek 1976 1977 1979 1979

Verkoop ‘wit scholeke’ en
meisjesschool

Nieuw procédé flotatie: Indienstneming verwerkings- Nieuwe zinkelektrolysehal
bekomen sulfidisch zilver- eenheid ruwe zinkarme met superjumbokathoden
concentraat en verrijkt carbonaten (galmeien) (120.000 t/j)

loodsulfaatconcentraat i




1979

Verkoop directeurs-
woning (kasteel
aan Boerenbril)

Verkdop Casino aan Van Dijck Publiciteit

Zink is een natuurlijk element
Zink is een natuurlijk product dat voor-
komt in de aardkorst maar ook in de

Ee

lucht, het water, in mensen, dieren en
planten. In de aardkorst bijvoorbeeld is
het gemiddeld zinkgehalte 70 mg/kg.

Lucht 0,01-0,2 microgram/kubieke meter
Aarde 10 - 300 milligram/kilogram droge stof
Oppervlaktewater open oceaan 0.001-0.06  microgram/liter

laagland rivier 5-60 microgram/liter

bergrivier <10 microgram/liter

grote meren 0.09-0.3 microgram/liter

Zink is een onmisbaar element
Dat zink overal aanwezig is, is geen toe-
val. Het is een essentieel element voor
de groei en ontwikkeling van alle leven-
de wezens en organismen op aarde.

Zink is oneindig recycieerbaar

Zink wordt ook meer en meer gerecy-
cleerd. Momenteel komt 30% van ‘s
werelds zinkproductie voort uit gerecy-
cleerd zink. Dit betekent dat men elk jaar
twee miljoen ton zink recycleert. Dit cijfer
zal nog vele jaren blijven aangroeien
onder meer ook omdat zink oneindig kan

1982

gerecycleerd worden zonder aantasting
van zijn fysische of chemische eigen-
schappen.

Het gebruik van zink

komt het milieu ten goede

Zink verlengt aanzienlijk de levensduur
van staal waardoor er sterk bespaard kan
worden op het verbruik van primaire
energiebronnen.

Het gebruik van zink-lucht batterijen in
elektrisch aangedreven voertuigen ver-
betert de luchtkwaliteit in de steden.

1985 1986

Schenking gronden en
gebouwen aan Wezel
Tennisclub

Indienstneming
Fluo 5 en Contact Boerenbril

Restauratie




AT L
$

i

Umicore in Balen:
wereldleider in de zinkraffinage

Umicore, een Belgische groep met inter-
nationale uitstraling, is één van de
wereldleiders in de sector van de non-
ferrometalen.

De Umicore Groep, die in verschillende
landen van Europa (voornamelijk in
Belgié, Frankrijk en Bulgarije), Noord-
Amerika en het Verre Oosten aanwezig is,
produceert en commercialiseert meer
dan twintig non-ferrometalen die afzet
vinden in alle industriéle sectoren.
Umicore is een modern toekomstgericht
bedrijf.

Umicore is gestructureerd rond “business
units”, die dicht aanleunen bij hun mark-
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Evolutie zinkproductie in Balen

1987 1989 1990

Auby overgenomen door
Vieille-Montagne

Indienstname stockage
zwavelzuur

tanks 26

Alle zinkactiviteiten
Union Miniére

en 27 samengesmolten

Nieuwe hal bandfilter
Philippe 10 en 60 voor
lood- en goethiet residu’s

ten en hun klanten. Deze units werden in
4 grote activiteitsgebieden gegroepeerd:
7ink, koper en edele metalen en nieuwe
materialen. De Umicore groep verwezen-
lijkt gemiddeld een omzet van = 3,5 mil-
jard en telt om en bij de 9.000 werkne-
mers.

Umicore oefent sinds 1889 een industrié-
le activiteit uit in Balen, zij het onder ver-
schillende bedrijfsnamen zoals u kan
terugvinden op de tijdslijn. Door continue
verbeteringen aan het productieproces
kon de productiecapaciteit opgevoerd
worden tot meer dan 260.000 ton zink
per jaar.

Buiten de fabriek van Balen bevat de
business groep Zink nog de volgende
industriéle activiteiten:

D de roosterij in Calais (Frankrijk),

» de zinkraffinage in Auby (Frankrijk),

» de productie van zinklegeringen in
Overpelt (Belgié),

» de zinkwalserijen in Auby en Viviez
(Frankrijk),

» de zink- en Zamak productie te
Padaeng (Thailand),

» de productie en commercialisering van
hoogwaardige zinklegeringen (GM
Metal, Frankrijk),

» de zinkpoeder productie in Angleur

(Belgié),

de zinkoxide productie in Zolder

(Belgié) / Eijsden (Nederland).

1991

1990 Nieuw overdekt ertsenplein




ERTSENPARK

In deze eerste brochure willen we even
stilstaan bij de activiteiten van de fabriek
om u inzicht te verschaffen hoe we uit
een zinkconcentraat het metaal zink win-
nen. Het productieproces bestaat uit
4 grote blokken:

W Roosterij

M Loging-Residubehandeling-Zuivering
W Zinkelektrolyse

B Zinkomsmelting

Als ondersteuning van de fabriekdiensten
vermelden wij: kwaliteitsdienst, onder-
houdsdiensten, logistiek, medische
dienst, veiligheidsdienst, milieudienst,
personeelsdienst, commerciéle diensten,
boekhouding, aankoop en magazijnen,
expeditie, labo en bemonstering, elektri-
sche centrale, tekenbureel, procesontwik-
keling en informatica.

1991 1991

Stilleggen nieuwe

ROOSTING

LUCHT

ROOSTGOED

Kathode-werkplaats smis :
haven 14.000 kathoden per jaar

N
@vlluvuvulvvlvlvv

IWAVELZUUR-
PRODUCTIE

STOOMKETEL GASZUIVERING

LOGING

LOOD / ZILVER GOETHIET KOPER / CADMIUM

LINKELEKTROLYSE

UITGEPUT ELEKTROLYT l‘L
“‘ ZINKKATHODEN
|

IINKOMSMELTING O

GIETMACHINE

A

A

v
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VLOEIBAAR ZINK

GELEGEERD ZINK ZINK SHG
1991 1992
Installatie carwash voor vrachtwagens 1993

Indienstname
stockage tank
zwavelzuur 30

Indienstname stockage
tanks zwavelzuur
28 en 29




1994

R & D verhuist naar Olen

1994 1997

Balen krijgt Indienstname
IS0 9007 certificaat

NN

averdekt ertsenplein

De zinkconcentraten worden vanuit ver-
schillende werelddelen verscheept naar
de haven van Antwerpen en worden ver-
der per trein naar Balen vervoerd. Naast
deze concentraten worden eveneens
zinkhoudende secundaire grondstoffen
ingezet, hoofdzakelijk zinkoxides. De
fabriek van Balen beschikt over een
modern overdekt ertsenpark, voorzien
van de nodige infrastructuur voor het los-
sen van treinen en een milieuvriendelijke
opslag. Deze opslagplaats werd in 1991
in dienst genomen en heeft een stocka-
gecapaciteit van 40.000 ton.

Het vervoer van de grondstoffen naar de
stockagetrechters van de roosting
gebeurt via een afgesloten transportin-
stallatie.

Roosting van de conc ten

Het roosten van concentraten is een ver-
brandingsproces dat de zinksulfides bij
950°C omzet tot zinkoxides en zwaveldi-
oxide.

Zinkoxide is oplosbaar in verdund zwavel-
zuur en wordt ingezet in de loging. Het
zwaveldioxide wordt door het contactpro-
cédé omgevomd tot zwavelzuur (jaarlijk-
se productie: 350.000 ton). Het contact-
procédé heeft toegelaten de emissies
naar de omgeving drastisch te verminde-
ren.

tank 3 cellenzuur

",."

Balen beschikt over twee roostovens van
het wervelbed-type met een capaciteit
van respectievelijk 350 en 850 ton zink-
concentraat per dag. Dit type oven werd
in Balen ontwikkeld. De oven van 850
t/dag, geinstalleerd in 1986, behoort tot
de grootste ter wereld. Het roostingspro-
ces is volledig geautomatiseerd en wordt
gecontroleerd en gestuurd vanuit één
centrale controlekamer.

De warmte van de gassen wordt gerecu-
pereerd in een stoomketel onder vorm
van hogedrukstoom. In de elektrische
centrale gebeurt de omzetting van deze
hogedrukstoom in elektrische energie.
De aftapstoom (lagedrukstoom) wordt
benut in de loging.

De recentste investering in deze afdeling

betreft de SO,-scrubber (meer uitleg
hierover onder “Mens en milieu”).

1998

Nieuwe oven 6 Omsmelting |, 1998

Stilleggen van oven 3
Omsmelting

10




W Logeri) -
Residubehandeling

R

Het hoofddoel van de logerij bestaat erin  » Het ijzer dat tijdens de loging van de

het zink aanwezig in het roostgoed maxi- zinkferrieten in oplossing komt, wordt
maal op te lossen en de oplossing te zui- als goethiet uit de zinkoplossingen
veren. verwijderd en opgeslagen in opvang-

Tijdens het proces worden verschillende bekkens
andere metalen gerecupereerd en de

onzuiverheden afgescheiden. » Het residu dat overblijft na loging
bevat het lood en de edele metalen.
» Koper en Kobalt worden gerecupere- Dit residu wordt verder verwerkt in
rd als een metalisch cement onze installaties te Hoboken.
» Cadmium wordt verwijderd als een De gezuiverde zinksulfaat-oplossing
Cadmium hydroxide dat wordt afge- wordt naar de elektrolyse gestuurd voor
voerd naar een erkend stort de winning van het zinkmetaal.

1999 2001
1998 1999 2000 Verwijdering slakkenberg

Balen en Overpelt Indienstname tank 4 Stilleggen oven 1 en 2 Gebruik 6% MZD,
vallen onder cellenzuur Omsmelting nadien 15%
dezelfde directie (recyclage)
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2001
Elektrolyse capaciteitsuitbreiding met
nieuwe bruggen tot 260.000 t/j

7

kelektroly’se

2001

Indienstname kuipen 1,2
en 3 op zure logerij

Door elektrolyse wordt zink gewonnen
uit de gezuiverde oplossing. Onder
invloed van elektrische stroom zet het
zink zich af op de aluminiumkathodes. Na
een neerslagtijd van 40 uren worden de
kathoden uit de cellen gelicht en naar de
stripmachines vervoerd. Hier wordt het
zink automatisch van de kathoden ver-
wijderd met behulp van machines die in
Balen werden ontwikkeld. Na het strip-
pen (verwijderen van zinkplaten) worden
de lege aluminiumkathodes terug in de
cellen geplaatst.

2001

Indienstname
bezinker 5 op
neutrale logerij

Oprichting departement
‘Process & Technology’

S

De elektrolysehal telt 140 cellen (4 rijen
van 35 cellen). Elke cel is vitgerust met
96 aluminium kathodes en 97 loden ano-
den elk met een opperviakte van 3.2 m2.
De productiecapaciteit bedraagt onge-
veer 740 ton/dag of 270.000 ton zink per
jaar.

Het gestripte zink is van zeer hoge zui-
verheid en voldoet aan de SHG-norm
(Special High Grade) met een zinkgehal-
te van minstens 99,995 %

2001 2001

Nieuwe naam:
Umicore

12




De gestripte zinkplaten worden in induc-  Umicore levert producten voor de alge-
tieovens gesmolten en na toevoeging mene galvanisatie, de continue-galvani-
van de nodige legeringselementen in  satie en de spuitgietindustrie.
handelsvormen gegoten (blokken en

zinkshots). Het gewicht van de gegoten

blokken varieert van 25 kg tot 2 ton. Een

deel van het zink wordt vloeibaar in con-

tainers naar Umicore fabrieken te Angleur

en Overpelt vervoerd voor de productie

van respectievelijk zinkpoeders en Zamak

(een zinklegering).

2002
Indienstname Scrubber SO, Roostoven 4
Contact 11

Ontmanteling ketels Nieuw goethietbekken in stilleggen dienst , W i Oprichting
4 en 5 in de elektri- dienst Cadmium R e personeelsclub
sche centrale i i = - S




ondersteunende diensten

kunnen onderdelen als volgt:

B Ten dienste van onze klanten
B Ten dienste van het productieproces
B Ten dienste van het personeel

De tevredenheid van onze klanten hou-
den wij hoog in ons vaandel en is de
sleutel voor onze toekomst.

b De dienst Kwaliteitsborging staat mee

garant voor het kwaliteitsbeleid van de
onderneming.
De medewerkers van de Balense vesti-
ging hebben zich tot doel gesteld eind-
producten te ontwikkelen en te produ-
ceren volgens de specifieke wensen
van de klanten. De inspanningen hier-
voor werden eind 2002 bekroond met
het 150 9001 (versie 2000) certificaat
voor alle diensten van de fabriek.
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KRESTOPOL

b Het Analytisch Laboratorium is een
onontbeerlijke schakel in de kwaliteits-
controle, zowel van het productiepro-
ces als van de eindproducten.

® De dienst Marktontwikkeling draagt
zorg voor onze marktpositie door onze
klanten te bezoeken, technische
assistentie te verlenen en hun onze

2002
Opleiding ‘Back to the Future” voor
alle personeelsleden 2003 2003

J,.'

De fabriek heeft eveneens verschillende ondersteunende diensten die we het best

B Ten dienste van het milieu (zie bijlage ‘Mens en milieu’)

Ten dienste van onze klanten

nieuwe producten voor te stellen.
Anderzijds trachten zij ons marktaan-
deel te vergroten door het gebruik van
zink te promoten in alle mogelijke toe-
passingsgebieden over de gehele
wereld.

De Commerciéle diensten staan in voor
de aankoop van zinkconcentraten,
nevenproducten en diverse zinkhou-
dende grondstoffen om de fabriek van
Balen, maar ook die van Auby en Calais
te bevoorraden. Ook de verkoop van de
producten van Umicore Zinc zoals SHG-
zink, zinklegeringen, Zamak, zwavel-
zuur,... wordt door deze diensten geor-
ganiseerd.

2003 2003 -

Indienstneming gelijk- Begin afdekken Verhuis magazijn naar Energie-installaties
richter 17 aan Zinkhallen goethietbekken vroegere gebouwen Walserij volgens Kyoto normen




Ten dienste van het personeel

In ons waardensysteem staat het indivi=
du, met zijn rechten en plichten, centraal.

Wij stimuleren persoonlijke ontplooiing
met gelijke kansen voor iedereen. Onze
belonings- en erkenningssystemen zijn
concurrentieel en eerlijk.

Wij menen dat efficiént en effectief
teamwerk de meest waardevolle bijdra-
ge is tot het succes van het bedrijf.

Wij stimuleren_integriteit en vertrouwen,
openheid en transparantie, billijkheid en
een prettige werksfeer.

b De diensten Veiligheid, Bedrijfs-
geneeskunde en Personeel staan in
voor de ondersteuning van alle dien-
sten om deze waarden te realiseren.

b De diensten Veiligheid en Bedrijfs-

geneeskunde hebben als belangrijke
opdracht de veiligheid en gezondheid
van het personeel te waarborgen en
voeren daarom een permanent voor-
komingsbeleid.

D De dienst Personeel staat in voor de
personeelsadministratie, interne com-
municatie en verzorgt de sociale rela-
ties en opleiding van de werknemers.




3 In nauwe samenwerking met de pro-
ductiediensten beheert de Smis (dienst
Algemeen Onderhoud) de mechani-
sche installaties van de fabriek. Dit
betekent dat zij de beschikbaarheid
van deze installaties zo hoog mogelijk
maken aan een zo laag mogelijke kost.
Zij doen dit door het verbeteren van de
betrouwbaarheid en het uitvoeren van
onderhoudswerkzaamheden voor het
in stand houden van de installaties. De
Smis codrdineert tevens de civiele wer-
ken en produceert kathodes voor de
Hallen.

» Umicore Engineering draagt zorg voor
de bestaande installaties en helpt
actief mee bij de ontwikkeling van de

2007
Begin afdekken nieuwe goethietbekken

2005 2005
Einde afdekken Afvalwater-
goethietbekken behandeling

:«fabriek.
b De dienst Logistiek en Verzending biedt

de noodzakelijke ondersteuning aan de
fabricatiediensten op allerlei vlakken,
0.3. het vervoer van lood- en zilvercon-
centraten, cementen en vloeibaar zink.

» De dienst Aankoop en Magazijnen

(P&T) zorgt voor de aankoop van goe-
deren en beheert de voorraad van ver-
bruiksgoederen, materialen en wissel-
stukken.

D De dienst Beheerscontrole en Admini-

stratie en de informaticacel groeperen
een aantal belangrijke ondersteunende
activiteiten, zoals boekhouding, kost-
prijsberekening, budgetcontrole, ...

2008

——

Einde afdekken
nieuw
goethietbekken.
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